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 چکیده  

به شبکه اعتیاد  بین  رابطه  بررسی  با هدف  و طرحواره پژوهش حاضر  اجتماعی  میانجیهای  با  اولیه  ناسازگار  های  گری سبکهای 

ای انجام شد. این پژوهش از نظر هدف، بنیادی و از نظر ماهیت و روش، توصیفی ـ پیمایشی و از نوع مقطعی است. جامعه  مقابله

دانش شامل  پژوهش  منطقه  آماری  اول  متوسطه  مقطع  دختر  سال    ۵آموزان  در  تهران  آنان    ۱۴۰۳شهر  تعداد  که  نفر    ۲۰۰بود 

گیری ها به روش نمونهنفر تعیین گردید و نمونه  ۱۳۲گیری برای جامعه محدود، حجم نمونه  گزارش شد. بر اساس فرمول نمونه

داده گردآوری  برای  شدند.  انتخاب  دسترس  در  پرسشغیرتصادفی  از  طرحواره ها  استفاده  نامه  مقیاس  یانگ،  اولیه  ناسازگار  های 

از شبکه مشکل اجتماعی و پرسشساز  از ضریب های مقابلهنامه سبکهای  استفاده  با  ابزارها  پایایی  استفاده شد.  پارکر  اندلر و  ای 

داده تحلیل  برای  و  تأیید شد  کرونباخ  آزمون آلفای  و  مسیر  تحلیل  ماتریس همبستگی،  بودن،  نرمال  آزمون  توصیفی،  آمار  از  ها 

 استفاده گردید.  AMOSو  SPSSافزارهای سوبل با کمک نرم

اعتیاد به شبکهها نشان داد بین طرحواره یافته اولیه و  های اجتماعی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. همچنین های ناسازگار 

مدار و اجتنابی رابطه مثبت داشتند.  های مقابله هیجانمدار رابطه منفی و با سبکهای ناسازگار اولیه با سبک مقابله مسئلهطرحواره 

داد طرحواره نشان  مسیر  تحلیل  بهنتایج  اولیه هم  ناسازگار  بههای  و هم  مستقیم  طریق سبکصورت  از  غیرمستقیم  های  صورت 

شبکه مقابله به  اعتیاد  بر  مسئله ای  مقابله  سبک  هستند.  اثرگذار  اجتماعی  شبکه های  به  اعتیاد  بر  کاهنده  اثر  اجتماعی  مدار  های 

افزایش گرایش به استفاده اعتیادگونه از شبکه های مقابله هیجانداشت، در حالی که سبک های اجتماعی  مدار و اجتنابی موجب 

های ناسازگار اولیه و اعتیاد ای در رابطه بین طرحوارههای مقابلهشدند. همچنین نتایج آزمون سوبل نشان داد نقش میانجی سبک

 های برازش، مدل نهایی پژوهش از برازش مطلوبی برخوردار بود. های اجتماعی معنادار است. بر اساس شاخصبه شبکه 
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های اجتماعی صرفاً یک رفتار وابسته به میزان استفاده از فضای مجازی  دهد که اعتیاد به شبکه در مجموع، نتایج پژوهش نشان می

با ساختارهای عمیق شناختی و شیوه بلکه  بنابراین، شناسایی و  های مقابلهنیست،  ارتباط دارد.  روانی  برابر فشارهای  افراد در  ای 

اولیه، تقویت سبک مقابله مسئلهاصلاح طرحواره تواند در  مدار و اجتنابی میهای مقابله هیجانمدار و کاهش سبکهای ناسازگار 

 آموزان، مؤثر باشد. ویژه در میان دانشهای اجتماعی، بهپیشگیری و کاهش اعتیاد به شبکه

اولیه، سبکهای اجتماعی، طرحواره اعتیاد به شبکهواژگان كلیدی:   مدار، سبک  ای، سبک مقابله مسئلههای مقابلههای ناسازگار 

 مدار، سبک مقابله اجتنابی مقابله هیجان

 مقدمه 

اند و  فردی و تبادل اطلاعات تبدیل شدهترین بسترهای تعامل اجتماعی، ارتباطات بینهای اجتماعی به یکی از مهمامروزه شبکه

های دیجیتال و افزایش دسترسی به اینترنت موجب شده  کنند. گسترش فناورینقش چشمگیری در زندگی روزمره افراد ایفا می

های روزانه خود را در این فضاها سپری کنند. در کنار مزایای ارتباطی و اطلاعاتی این  است که افراد زمان قابل توجهی از فعالیت

شناختی و رفتاری قابل توجهی به همراه داشته باشد و در  تواند پیامدهای روان ها مینشده از آنها، استفاده افراطی و کنترلشبکه 

؛ کاتالدو و همکاران،  ۲۰۱۴های اجتماعی منجر شود )آندریاسن و پالسن، ای به نام اعتیاد به شبکهگیری پدیدهبرخی موارد به شکل

۲۰۲۲.) 

شبکه  به  کنترلاعتیاد  و  مفرط  استفاده  از  الگویی  به  اجتماعی  پلتفرم های  این  از  اشتغال نشده  نظیر  علائمی  با  که  دارد  اشاره  ها 

ذهنی، کاهش کنترل رفتاری، تحمل، علائم محرومیت و اختلال در عملکرد اجتماعی و تحصیلی همراه است )آمیرتالینگام و خرا، 

تواند با مشکلاتی نظیر اضطراب، افسردگی، کاهش  های اجتماعی میدهند که استفاده افراطی از شبکه ها نشان می(. پژوهش۲۰۲۴

و همکاران،   )براون  باشد  مرتبط  عملکرد تحصیلی  افت  و  زندگی  از  و همکاران،  ۲۰۲6رضایت  بررسی  ۲۰۲۱؛ چنگ  رو،  این  از   .)

 گیری و تداوم این رفتار اهمیت زیادی دارد. شناختی مؤثر در شکلعوامل روان 

روان در  مهم  مفاهیم  از  مییکی  که  بالینی  طرحواره شناسی  مفهوم  باشد،  داشته  نقش  اعتیادی  رفتارهای  تبیین  در  های  تواند 

اولیه است. طرحواره  الگوهای عمیق شناختیناسازگار  اولیه  ناسازگار  هیجانی هستند که در دوران کودکی و نوجوانی شکل -های 

ها شامل باورها، خاطرات، هیجانات و احساسات بدنی درباره خود و  یابند. این طرحواره گیرند و در طول زندگی فرد تداوم میمی

شکل  موجب  موارد  از  بسیاری  در  و  هستند  میدیگران  ناکارآمد  رفتاری  الگوهای  همکاران،  گیری  و  )آرنتز  و  ۲۰۲۱شوند  باخ  ؛ 

تواند افراد را در برابر رفتارهای اعتیادی  های ناسازگار اولیه میاند که فعال شدن طرحواره ها نشان داده(. پژوهش۲۰۱9برنستاین،  

مانند  آسیب  جبرانی  رفتارهای  به  نشده  ارضا  نیازهای  جبران  یا  منفی  هیجانات  کاهش  برای  است  ممکن  افراد  زیرا  کند،  پذیرتر 

 (.۲۰۲۳؛ افراتی و همکاران، ۲۰۲۰های اجتماعی روی آورند )آلوی و همکاران، استفاده افراطی از اینترنت یا شبکه

سبک دیگر،  سوی  مقابلهاز  شیوههای  به  استرسای  مدیریت  برای  افراد  که  دارند  اشاره  تعارضهایی  موقعیتها،  و  دشوار ها  های 

می کار  به  سبکزندگی  این  میگیرند.  سبکها  باشند.  ناسازگار  یا  سازگار  مقابلهتوانند  یا  های  تسلیم  اجتناب،  مانند  ناسازگار  ای 

دهند اما در بلندمدت  طور موقت تنش روانی را کاهش میجبران افراطی ممکن است فرد را به سمت رفتارهایی سوق دهند که به
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توانند به عنوان ابزاری برای فرار از های اجتماعی می(. در این میان، شبکه۲۰۱9پیامدهای منفی به همراه دارند )برند و همکاران،  

 واقعیت یا تنظیم هیجانات منفی مورد استفاده قرار گیرند و در نتیجه به تقویت الگوهای اعتیادی منجر شوند.

اخیر نشان میپژوهش اولیه میدهند که طرحوارههای  ناسازگار  از طریق سبکهای  گیری رفتارهای  ای بر شکلهای مقابلهتوانند 

ها و اعتیادهای رفتاری توانند نقش میانجی در رابطه بین طرحوارهای میهای مقابلهاعتیادی تأثیر بگذارند. به عبارت دیگر، سبک

شناختی تواند به درک بهتر سازوکارهای روان(. بررسی این روابط می۲۰۲۳؛ کودو و همکاران،  ۲۰۲۲ایفا کنند )کودو و همکاران،  

 های اجتماعی کمک کند. زیربنایی اعتیاد به شبکه

ساز تواند زمینههای اجتماعی میای در بروز اعتیاد به شبکههای مقابلههای ناسازگار اولیه و سبکبنابراین، شناخت نقش طرحواره 

های ناسازگار  طراحی مداخلات پیشگیرانه و درمانی مؤثرتر باشد. بر این اساس، پژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه بین طرحواره 

 .ای انجام شده استهای مقابلهگری سبکهای اجتماعی با میانجیاولیه و اعتیاد به شبکه

 

  بیان مسئله 

فناوری پیشرفت  تلفنبا  از  استفاده  گسترش  و  ارتباطی  شبکههای  و  اینترنت  به  دسترسی  هوشمند،  بههای  اجتماعی  طور های 

شبکه  است.  یافته  افزایش  محیطچشمگیری  اجتماعی  که  های  هستند  تعاملی  مجازی  میهای  آنکاربران  در  ایجاد  توانند  با  ها 

های خود را با دیگران به اشتراک بگذارند و با افراد مختلف ارتباط برقرار کنند )کاتالدو و  حساب کاربری، اطلاعات، تصاویر و دیدگاه

از این شبکه(. در سال۲۰۲۲همکاران،   ویژه در میان نوجوانان و جوانان رشد قابل توجهی داشته است و  ها بههای اخیر استفاده 

 شود.ها در این فضاها سپری میبخش قابل توجهی از زمان روزانه آن 

کنند و در برخی  های اجتماعی استفاده میدهد که درصد بالایی از جوانان و دانشجویان به طور روزانه از شبکه مطالعات نشان می

ای تحت عنوان (. در چنین شرایطی، پدیده۲۰۱۴آید )آندریاسن و پالسن،  نشده در میموارد این استفاده به شکل افراطی و کنترل

شبکه  به  شبکه اعتیاد  این  از  مفرط  استفاده  الگوی  به  که  است  شده  مطرح  اجتماعی  میهای  و  دارد  اشاره  مشکلات  ها  با  تواند 

 (.۲۰۲۴شناختی و اجتماعی مختلفی همراه باشد )آمیرتالینگام و خرا، روان 

تواند با پیامدهایی نظیر کاهش عملکرد تحصیلی، اختلال در  های اجتماعی میزا از شبکهاند که استفاده مشکلها نشان دادهپژوهش

(. از  ۲۰۲۱؛ چنگ و همکاران، ۲۰۲6فردی، اضطراب، افسردگی و کاهش رضایت از زندگی همراه باشد )براون و همکاران، روابط بین

 گیری و تداوم این رفتار اهمیت زیادی دارد. شناختی مؤثر در شکلاین رو، شناسایی عوامل روان

طرحواره باشد،  داشته  نقش  اعتیادی  رفتارهای  تداوم  و  ایجاد  در  است  ممکن  که  عواملی  از  است. یکی  اولیه  ناسازگار  های 

گیرند و بر نحوه  های ناسازگار اولیه الگوهای عمیق شناختی و هیجانی هستند که در نتیجه تجارب اولیه زندگی شکل میطرحواره 

می تأثیر  جهان  و  دیگران  خود،  از  فرد  همکاران،  ادراک  و  )آرنتز  طرحواره۲۰۲۱گذارند  این  می(.  فعال  زمانی  که  ها  شوند 

فردی و رفتارهای ناسازگار را توانند هیجانات منفی، مشکلات بینها همخوانی داشته باشد و میهای زندگی با محتوای آنموقعیت

 (. ۲۰۱9در پی داشته باشند )باخ و برنستاین، 

دادهپژوهش نشان  بازیاند که طرحواره ها  اینترنت،  به  اعتیاد  از جمله  رفتاری  اعتیادهای  انواع مختلف  با  اولیه  ناسازگار  های  های 

استفاده مشکل از شبکهآنلاین و  )آلوی و همکاران،  زا  ارتباط دارند  اجتماعی  افراتی و همکاران،  ۲۰۲۰های  افراد دارای ۲۰۲۳؛   .)
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طرحواره طرحواره  این  از  ناشی  منفی  احساسات  کاهش  برای  است  ممکن  ناسازگار  فعالیتهای  به  بهها  که  آورند  روی  طور هایی 

 شود. کند، اما در بلندمدت به رفتارهای اعتیادی منجر میموقت احساس بهتری ایجاد می

ای های مقابلهها و مشکلات زندگی دارند. سبکای نیز نقش مهمی در نحوه مواجهه افراد با استرسهای مقابلهدر این میان، سبک

می و  ناسازگار  )برند  آورند  روی  فرارگونه  یا  اجتنابی  راهبردهای  به  مشکلات،  با  فعال  مواجهه  جای  به  افراد  شوند  موجب  توانند 

شبکه ۲۰۱9همکاران،   از  افراطی  استفاده  می(.  اجتماعی  کاهش  های  برای  فرد  که  باشد  اجتنابی  راهبردهای  این  از  یکی  تواند 

 کند. های روانی از آن استفاده میتنش

به نظر می تأثیر بر سبک رسد که طرحواره بنابراین،  از طریق  اولیه  ناسازگار  مقابلههای  به  توانند در شکلای میهای  اعتیاد  گیری 

شناختی این پدیده کمک کند و  تواند به درک بهتر سازوکارهای روانهای اجتماعی نقش داشته باشند. بررسی این روابط میشبکه 

زمینه را برای طراحی مداخلات پیشگیرانه و درمانی مؤثر فراهم سازد. از این رو، مسئله اصلی پژوهش حاضر بررسی این است که  

 بینی کنند. های اجتماعی را پیشای، اعتیاد به شبکههای مقابلهگری سبکتوانند با میانجیهای ناسازگار اولیه میآیا طرحواره 

 

  مبانی و پیشینه پژوهش

شبکه حاضر،  عصر  جداییدر  بخشی  به  اجتماعی  شدههای  تبدیل  افراد  روزمره  زندگی  از  برقراری ناپذیر  در  مهمی  نقش  و  اند 

و شکل اطلاعات  تبادل  اجتماعی،  میارتباطات  ایفا  فردی  به هویت  استفاده  دهی  حال،  این  با  کنترل نابهکنند.  و  این  جا  از  نشده 

می روان فضاها  مشکلات  بروز  به  منجر  شبکهتواند  به  اعتیاد  مانند  رفتاری  و  شبکهشناختی  به  اعتیاد  شود.  اجتماعی  های  های 

اطلاق می حالتی  به  بهاجتماعی  فرد  آن  در  که  کنترلشود  و  مکرر  پلتفرمصورت  این  از  استفاده  به  مینشده  توانایی  ها  و  پردازد 

تواند پیامدهایی مانند کاهش عملکرد تحصیلی و شغلی،  دهد؛ وضعیتی که میتنظیم زمان و میزان استفاده خود را از دست می

؛ چنگ و ۲۰۱۴های اضطراب و افسردگی را به دنبال داشته باشد )آندریاسن و پالسن،  اختلال در روابط اجتماعی و افزایش نشانه

 (.۲۰۲۴؛ آمیرتالینگام و خرا، ۲۰۲۱همکاران، 

روان عوامل  از  مییکی  که  مهمی  شکلشناختی  در  شبکهتواند  به  اعتیاد  تداوم  و  باشد،  گیری  داشته  نقش  اجتماعی  های 

های ناسازگار اولیه به الگوهای عمیق و پایدار شناختی ـ هیجانی اشاره دارند که در  های ناسازگار اولیه هستند. طرحواره طرحواره 

می شکل  زندگی  اولیه  تجربیات  اساس  بر  و  کودکی  اثر  دوران  پیرامون  جهان  و  دیگران  خود،  از  فرد  ادراک  نحوه  بر  و  گیرند 

ساز بروز الگوهای رفتاری ناسازگار و جبرانی شوند و افراد برای جبران نیازهای هیجانی  توانند زمینهها میگذارند. این طرحواره می

از فضای مجازی و شبکه  افراطی  استفاده  مانند  رفتارهایی  به  برنستاین،  ارضا نشده خود  )باخ و  آورند  اجتماعی روی  ؛  ۲۰۱9های 

 (.۲۰۲۱آرنتز و همکاران، 

طرحواره  کنار  سبک در  اولیه،  ناسازگار  مقابلههای  میهای  ایفا  فرایند  این  در  مهمی  نقش  نیز  سبکای  مقابلهکنند.  به های  ای 

برای مدیریت موقعیتشیوه  افراد  استرس های شناختی و رفتاری  پژوهشهای  اشاره دارند.  روانی  دهند  ها نشان میزا و فشارهای 

کنند، بیشتر در معرض رفتارهای  ای ناکارآمد مانند اجتناب یا تنظیم هیجانی ناسازگار استفاده میهای مقابلهافرادی که از سبک

استفاده مشکل  از جمله  از شبکه اعتیادی  این رو، سبک ساز  از  قرار دارند.  اجتماعی  عنوان متغیری توانند بهای میهای مقابلههای 
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اعتیاد به شبکه میانجی در رابطه میان طرحواره  اولیه و  ؛ کودو و  ۲۰۱9های اجتماعی عمل کنند )برند و همکاران،  های ناسازگار 

 (. ۲۰۲۳؛ کودو و همکاران، ۲۰۲۲همکاران، 

های  توانند موجب تشدید اعتیاد به شبکهشوند، میای ناسازگار که معمولاً شامل اجتناب، انکار و فرار از واقعیت میهای مقابلهسبک 

می پناه  فضاها  این  به  مشکلات،  با  فعال  مواجهه  جای  به  فرد  زیرا  شوند،  بالعکس،  اجتماعی  کند.  فرار  منفی  احساسات  از  تا  برد 

ها کمک کرده و فرد را توانند به کاهش اثرات منفی طرحواره ای سازگار همچون حل مسئله و تنظیم هیجانی میهای مقابلهسبک 

 .های اجتماعی رهایی بخشنداز دام اعتیاد به شبکه

پژوهش متغیرها،  این  اهمیت  به  توجه  سالبا  در  بسیاری  طرحواره های  بین  ارتباط  بررسی  به  اخیر  اولیه، های  ناسازگار  های 

مقابلهسبک  شبکه های  به  اعتیاد  و  پرداخته ای  اجتماعی  الگوهای های  به  پرداختن  که  است  داده  نشان  تحقیقات  این  نتایج  اند. 

آموزش سبک  و همچنین  بنیادین  و هیجانی  مقابلهشناختی  به شبکهای سازگار میهای  اعتیاد  و درمان  پیشگیری  در  های  تواند 

 .اجتماعی نقش مؤثری ایفا کند

 

 گیرد؟   می  شکل  چگونه  و  چیست  طرحواره

واژه   کلی،  طور  چارچوب به  به  آن طرحواره  طریق  از  افراد  که  دارد  اشاره  پایدار  نسبتاً  شناختی  ساختارهای  یا  را  ها  اطلاعات  ها 

طور برجسته در نظریه رشد شناختی پیاژه مطرح بار بهشناسی، این مفهوم نخستین کنند. در رواندهی و تفسیر میدریافت، سازمان

از طریق فرایندهای درون او، کودک  از دیدگاه  دهد و بر اساس  هایی را در ذهن خود شکل میسازی، طرحواره سازی و برونشد. 

میآن  معنا  پیرامون  جهان  به  طرحوارهها  چارچوب،  این  در  بهبخشد.  میها  عمل  شناخت  بنیادی  واحدهای  نقش  عنوان  و  کنند 

 (. ۲۰۲۱؛ آرنتز و همکاران، ۲۰۱۵مهمی در ادراک، یادگیری و سازگاری فرد با محیط دارند )کرین، 

ویژه در رویکردهای شناختی و بالینی، گسترش یافت. در درمان  شناسی، بههای مختلف روانپس از پیاژه، مفهوم طرحواره در حوزه 

شود که بر نحوه دهنده در نظر گرفته میعنوان ساختاری عمیق، فراگیر و سازماندرمانی، طرحواره به ویژه طرحواره شناختی و به

درمانی  توانند سازگارانه باشند، در طرحواره ها میگذارد. اگرچه برخی طرحواره فردی اثر میتفسیر فرد از خود، دیگران و روابط بین

بر طرحواره  اصلی  اولیه زندگی شکل  تأکید  از تجارب  ناکارآمدی که  الگوهای شناختی ـ هیجانی  اولیه است؛ یعنی  ناسازگار  های 

 (.۲۰۲۱؛ آرنتز و همکاران، ۲۰۱9یابند )باخ و برنستاین، گیرند و در طول زمان تداوم میمی

داند که معمولاً در دوران کودکی یا نوجوانی  بخش میهای ناسازگار اولیه را الگوهایی عمیق، پایدار، منفی و خودتداومیانگ طرحواره 

می موقعیتشکل  در  بزرگسالی  در  و  میگیرند  فعال  مختلف  طرحواره های  این  هیجانشوند.  خاطرات،  از  ترکیبی  شامل  ها،  ها 

داشته شناخت پیامدهای منفی  فرد  برای  که  زمانی  و حتی  و دیگران هستند  درباره خود  بنیادین  باورهای  و  بدنی  احساسات  ها، 

طرحواره این  یانگ،  اعتقاد  به  شوند.  حفظ  است  ممکن  هم  باز  زمینهباشند،  اجتنابی،  ها  الگوهای  ناسازگار،  رفتارهای  بروز  ساز 

روان تسلیم مزمن  از مشکلات  بسیاری  نیز  و  جبرانی  یا  )یانگ،  شناختی میگرایانه  برنستاین،  ۱999شوند  و  باخ  و ۲۰۱9؛  آلوی  ؛ 

 (.۲۰۲۰همکاران، 

نظریه طرحواره اساس  ریشه شکلبر  اساسی در دوره  گیری طرحواره درمانی،  نیازهای هیجانی  ارضا نشدن  در  اولیه  ناسازگار  های 

هیجان و  نیازها  بیان  در  آزادی  و کفایت،  ایمن، خودگردانی  دلبستگی  نیازها شامل  این  دارد.  قرار  و   spontaneityها،  کودکی 
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اولیه کودک با مراقبان بههای واقعبازی، و نیز محدودیت این نیازها در بستر روابط  طور بینانه و خودکنترلی هستند. هنگامی که 

های  گیری طرحوارهوخوی کودک نیز همراه شود، احتمال شکلهای سرشتی و خلقمطلوب برآورده نشوند، و این شرایط با ویژگی

 (.۲۰۱9؛ باخ و برنستاین، ۲۰۲۱یابد )آرنتز و همکاران، ناسازگار افزایش می

ها شامل بریدگی  بندی کرده است. این حوزهحوزه اصلی طبقه   ۵طرحواره ناسازگار اولیه را در  ۱8یانگ در قالب مدل نظری خود، 

ازحد/بازداری هستند. زنگی بیشبهمندی و گوشهای مختل، دیگرجهتو طرد، خودگردانی و عملکرد مختل، محدودیت

های شخصیت، مشکلات هیجانی مزمن و صفات  ای از اختلال ها با طیف گستردهاند که این طرحواره های جدید نشان دادهپژوهش

کفایتی، رهاشدگی یا  منشی، وابستگی/بیها مانند استحقاق/بزرگشخصیتی ناسازگار ارتباط دارند. برای نمونه، برخی طرحواره 

؛ باخ  ۲۰۰9ای دارند )فارل، شاو و وبر، فردی ناسازگار نقش برجسته های شخصیت و الگوهای بینشناسینقص/شرم در تبیین آسیب 

 (۲۰۲6؛ براون و همکاران، ۲۰۱9و برنستاین، 

 
 یاجتماع  ی هامفهوم شبکه

هایی ـ که عموما فردی یا سازمانی هستند ـ تشکیل شده که بواسطه های اجتماعی ساختاری اجتماعی است که از گروهیک شبکه 

از   نوع  چند  یا  فولدس وابستگییک  و  متصلند)منگول  هم  به  شبکه۲۰۲۰،  ۱ها  اطلاعاتی  ی  اجتماع   یها(.  جامعه  یک  بستر  در 

های  های متعدد: شبکهتر، جامعه ترکیبی است از شبکه کند و با نگاهی دقیقپیچیده، کارکرد موثر شبکه )همگرایی( را تصویر می

های فرا مرزی و اطلاعات از  ها شبکهیی و علاوه بر اینهای رایانه های شخصی، شبکهها، شبکه درون سازمانی، شبکهمیان سازمان

 (.۱۳99شود)حیدری و همکاران، ها جاری میطریق همین بزرگراه 

فراهم میمجال شکلی  اجتماع  یهاشبکه  را  کاربران  از  اجتماعات جدیدی  برای گیری  او  و تلاش  تونیس  فردیناند  زمان  از  کند. 

)گزلشافت و گمنشافت( به بعد همه متفکران علوم اجتماعی و    "جامعه"در مقابل    "اجتماع"تعریف دو گونه تجمع انسانی یعنی  

بنیانی   خصائص  از  را  عقلانی  روابط  نه  و  عاطفی  روابط  بر  ابتناء  و  تعداد  محدودیت  بودن،  رو  در  رو  عنوان   "اجتماع"فرهنگی، 

روابط کاربران شبکه .اندکرده رابطههر چند  اجتماعی  با واسطه های  اینترنت  ای  از مطالعه کنندگان  اما بسیاری  نه رودررو،  است و 

اصطلاح   از  دارند  کنند)مارتین،    "اجتماع"تمایل  استفاده  کاربران  به جمع  اشاره  تلاش۱۳98برای  میان  این  در  متعددی  (.  های 

های اجتماعی،  درحال انجام است تا حوزه و دامنه معنایی کاربردهای جدید این اصطلاح را برای اشاره به تجمعات کاربران شبکه 

می ازجمله  سازد.  تلاشروشن  به  شبکهتوان  به  او  کرد.  اشاره  ونچرلی  شلینی  خانم  سازمانهای  و  سامان  ها  به  که  رسمی  های 

پردازد و در ادامه به موضوع اجتماعات کاربران و  های اجتماعی اشتغال دارند، میبخشیدن به روابط و مقررات ارتباطاتی در شبکه

 (.۲۰۲۱، ۲کند)روسچیلدهای آنها اشاره میخصوصیت 

 ی اجتماع یهاتاريخچه شبکه

و تلاش او برای تعریف دو    ۳از زمان تونیس .کند گیری اجتماعات جدید را برای کابران فراهم میامکان شکلی  اجتماع   یهاشبکه 

فرهنگی   و  اجتماعی  علوم  متفکران  بعد، همه  به  و گمنشافت  مقابل »جامعه« گزلشافت  »اجتماع« در  یعنی  انسانی،  گونه تجمع 
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اند  »رودر رو بودن«، »محدودیت تعداد« و »مبتنی بر روابط عاطفی و نه رابطه عقلانی« را از خصائص بنیانی »اجتماع« عنوان کرده

 (. ۱۳99و همکاران،  )کیا

 ۱997در دانشگاه ایلی نیوز در ایالت متحده آمریکا مطرح شد، پس از آن در  ی  اجتماع   یهانخستین بار بحث شبکه   ۱96۰در سال  

انفجار تجارت در    ۲۰۰۲اندازی شد. اما بعد از سال  راه SixDegress.com های اجتماعی به آدرس اینترنتینخستین سایت شبکه 

سایت شبکهوب  مانندهای  اجتماعی  و     Friendestreو   Orkut و    Lindedin های  عرصه  این  در  عظیم  تحول  باعث  و... 

اجتماعی شد )روحانیان و همکاران،  شکوفایی شبکه با  های شبکهسایت  ۲۰۰۴(. در سال  ۱۳99های  اجتماعی فرینداستر    7های 

با   اسپیس  مای  و  کاربر  مقام  ۴میلیون  کاربر  راهمیلیون  نیز  بوک  فیس  سایت  این سال  داشتند.در  را  اول  سال  های  اندازی شد. 

سال۲۰۰۵ قوانین،    ،  شبکه ظهور  شبکه برای  این  اختیار  در  افراد  اطلاعات شخصی  از  بسیاری  زیرا  بود  اجتماعی  که  های  بود  ها 

ایجاد کردند. سرانجام سال   ارتباطات  نوع  و  این اطلاعات  برای حفظ  و ۲۰۰6قوانینی مشخص  کاربران  روزافزون  ، سال گسترش 

،  ۴های اجتماعی بود)منگول و فولدس های دیگر به شبکه چنین سایر سایتهای اجتماعی و همهای شبکهسایتبازدیدکنندگان وب

۲۰۲۰.) 

 های اجتماعی از ابتدا تا كنون تحولات شبکه

از اخبار و رویدادها و یا آپلود   از امکاناتی مانند چت، ساخت وبلاگ، جستجوی اینترنتی، اطلاع  در گذشته کاربران برای استفاده 

های  یابی اولین شبکههای دوست(، برخی معتقدند که سایت۱۳9۰شدند )خان بیکی و بابایی،  ها، باید عضو سایت متفاوتی میفایل 

و   عضویت  امکان  که  بود  شده  گیر  همه  تقریباً  اینترنت  از  استفاده  که  کردند  کار  به  شروع  زمانی  و  هستند،  اینترنتی  اجتماعی 

اند های اجتماعی داشتههای آنلاین هم نقش مهمی در پیشرفت و تکامل شبکهدادند، سخنگاهبرقراری تماس با دیگر اعضاء را می

شبکه۱۳9۲)اسلامی،   اولین  سال  (.  در  مدرن  اینترنتی  اجتماعی  به    ۱997های  سایت  این  شد،  اندازی  راه  درجه«  »شش  بنام 

داد در این سایت ابتدا امکان ایجاد پروفایل و بعدها امکان ایجاد لیست دوستان کاربران امکان عضویت و آشنایی با دیگر اعضا را می

های اجتماعی مختلفی با  شبکه   ۲۰۰۱تا  ۱997(، از سال  ۱۳9۰هم فراهم شد، این سایت طرفداران زیادی را جذب کرد )افتاده،  

نام برد، که امکان عضویت و اضافه کردن   6، سیاره سیاه ۵های متفاوت از دیگری ساخته شد مثل خیابان آسیایی امکانات و ویژگی

(، ضمن اینکه سایت  ۱۳9۵ها هیچگونه خلاقیتی نداشتند )ایران مهر،  دادند، این سایت لیست دوستان بدون دریافت تاییدیه را می

 (. ۱۳9۵تعطیل شد )افتاده،  ۲۰۰۱»شش درجه« نیز در سال 

های اجتماعی  های متنوع ایجاد شد و درواقع موج جدیدی از شبکههای اجتماعی متفاوتی با کاربریبه بعد شبکه  ۲۰۰۱از سال  

ای بودند، که به ترتیب اولی برای مرور های اجتماعی با اهداف حرفه« از جمله اولین شبکه 8« و »رایز 7شکل گرفت »لایوژورنال

-های اجتماعی زیادی همچون اورکات، فرندها و شبکهاندازی شدند، کم کم سایتها و دومی برای خدمات کسب و کار راهژورنال

نسبت اونطرف تر یعنی دوست دوست دوست    ۴اندازی شدند که امکانات مختلفی از جمله دوست شدن فرد با  استر و لینکداین راه
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کردند که سایت فرند استر به علت زیاد شدن تعداد کاربران و مشکلات فنی محبوبیتش را از دست داد  دوستهایش را فراهم می 

 (. ۱۳9۲)اسلامی، 

انجمن و  برای دوستان  پیغام  ارسال  و  پروفایل،  ایجاد  امکان  اورکات  پروفایل  سایت  و هر  فراهم کرد  کاربران  برای  را  های گفتگو 

های مختلف به وجود  های اجتماعی با کاربریتعداد زیادی شبکه  ۲۰۰۳ای و شخصی بود، از سال  دارای سه بخش اجتماعی، حرفه

بعد نیز وجود داشت،  عکس  آپلود  و  پروفایل  ایجاد  امکان  بود  کرده  فراهم  و جذابی  امکانات خاص  اسپیس که  مانند مای  ها  آمد 

)اسلامی،   گذاشتند  عرصه  به  پا  توییتر  و  امنیت،  ۱۳9۲فیسبوک  ایجاد  افزاری،  نرم  توسعه  امکانات  جمله  از  جذابی  امکانات  و   )

بوک از طریق تلفن همراه را در اختیار کابران قرار  سادگی کار با محیط کاربری، ایجاد آلبوم عکس و در نهایت دسترسی به فیس

)خدایاری،   اقتصادی ۱۳9۵دادند  جنبه  ارتقاء  موجب  لاین،  آن  کارهای  و  کسب  و  الکترونیکی  تجارت  رواج  دیگر،  سویی  از   .)

های اجتماعی، تراکنش و داد  توانند از طریق شبکهها و صاحبان کسب و کارهای کوچک میهای اجتماعی شده است، شرکتشبکه 

داده  و  باشند  داشته  وسیعی  مالی  ستد  برای و  مهمی  اطلاعاتی  منبع  آنها  علایق  و  تعاملات  و  شبکه  در  کاربران  به  مربوط  های 

دولتشرکت سازمانها،  و  شبکهها محسوب میها  مدیران  دیگر  از طرفی  و  انتشار شود  طریق  از  هزینه  دریافت  با  اجتماعی  های 

می بهره  کاربران  بین  در  )رمضانی،  تبلیغات  شبکه ۱۳9۲برند  حاضر  حال  در  برای (،  افراد  نیازهای  از  بسیاری  اجتماعی،  های 

های بین فردی، تماس اجتماعی،  سرگرمی، نیازهای اطلاعاتی، معاشرتی، کنجکاوی، رهایی، تعامل اجتماعی و گذراندن وقت، نیاز

 (. ۱۳9۵کنند )شهابی و قدسی، هویت شخصی و نیازهای راهنمایی، کسب و کار و تجارت و تبلیغات، را مرتفع می

 

 های اجتماعیشبکههای  قابلیت

ها پاسخ  سایتتوانند برای اغلب نیازهای آنلاین خود در این وب روست که کاربران اینترنتی میهای اجتماعی از آن استقبال از شبکه 

برای خودشان بسازند که   های شخصیتوانند پروفایلهای اجتماعی کاربران می(. در شبکه ۲۰۱9و همکاران،    9مناسب بیابند)اندانا 

شود که  ها از جایی آغاز میسایتشدن این وبای ها و سایر موارد اینچنینی است. اما شبکهمندیشامل مشخصات، تصاویر، علاقه

می تهیه  دوستان  از  لیستی  کاربر  پروفایلهر  این  و  میکند  متصل  یکدیگر  به  شخصی  میهای  کاربر  هر  و  شوند.  دوستان  تواند 

وجو توانند با جستهای اجتماعی حضور دارند را به لیست دوستان خود بیفزاید. همچنین کاربران میآشنایانی که در همان شبکه

تر کنند)حیدری و  ی مشخصات آنها با افراد جدیدی آشنا شوند و لیست دوستان خود را گسترده های کاربران و مشاهدهدر پروفایل

اند )منگول  های اخیر تلاش کردهها در سالسایتهای اجتماعی است و این وبترین امکانات شبکه(. اینها ابتدایی۱۳99همکاران،  

ها برای نوشتن ها و میکروبلاگهای بیشتری در اختیار کاربران خود قرار دهند. امکانی شبیه به وبلاگ(. تا گزینه۲۰۲۰و فولدس،  

های عکس برای قرار دادن تصاویر شخصی، ایجاد فضایی شبیه به چت های روزانه و فضایی شبیه به سایتمطالب کوتاه و یادداشت

های اینترنتی از جمله وگو و صفحات هواداری شبیه به فرومهای گفتوگوهای فوری میان کاربران، قابلیت ساختن اتاق برای گفت

است.شبکهساده امکانات  این  فعالیتترین  موضوع  نوع  با  متناسب  اجتماعی  خبرخوان های  قبیل  از  دیگری  امکانات  های  شان 

های شخصی را نیز در های کامپیوتری و برقراری ارتباط با سایر رسانه های آنلاین، قابلیت آپلود کردن ویدئوها و فایلاینترنتی، بازی

مییها گزینه  ترتیب  بدین  دارند.  چندین  شان  به  مراجعه  طریق  از  این  از  پیش  اینترنتی  کاربران  که  را  امکاناتی  اغلب  که  بینیم 
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دلیل نیست که کاربران بخش قابل توجهی از کنند. پس بیهای اجتماعی دریافت میجا در شبکه کردند، یکسایت کسب میوب

 (.۲۰۲۱، ۱۰های اجتماعی حضور دارند )روسچیلد برند در شبکهسر میزمانی را که در اینترنت به

از قبیل  امروزه شبکه  اینترنت  برپایه  اجتماعی  اند.  در بین کاربران محبوبیت بسزایی کسب کرده  myspaceو    facebookهای 

کنند و یا دوستان قدیمی خود  های اجتماعی درعین حال که فضاهایی هستند که درآنها افراد دوستان جدیدی پیدا میاین شبکه 

هایی برای تبادل نظر هستند که در آنها کاربران عقاید و نظرات خود را با هم  دهند، مکانرا در جریان تغییرات زندگی شان قرار می

شود تا  گذارند. این قابلیت که یک کاربر بتواند با امثال خود در کشورهای دیگر جهان ارتباط برقرار کند باعث میبه اشتراک می

 (.۱۳98گیرند )خالقی و همکاران، های جدید معرفی شده و مورد بحث قرار ها به مکانی تبدیل شوند که در آنها ایدهاین شبکه 

 جنبه تفریحی  −

اثر بازاریابی شبکه  های اجتماعی در مصرف کننده ایجاد می شود. سرگرمی،  میزان تجربه فرح بخش و سرگرم کننده ای که در 

نظر، خنده، شوخی، سرکار گذاشتن، سوتی و گاف گرفتن، کارهای مونتاژی و فتوشاپی کردن، دست انداختن سیاستمداران، معما  

های اجتماعی، تفننی بدیع و هیجان انگیز است؛ چه به طور طرح کردن از ویژگی های این شبکه ها است. تفریح و سرگرمی؛ شبکه 

مستقیم و چه به وسیله ابزار آنلاین تفریح و سرگرمی و چه به وسیله بازی های رایانه ای، و البته تلفن های همراه و یا شرکت در  

چت های مورد علاقه. به علاوه، دسترسی آسان به انواع هنرها و ابزارهایی که امکان تجربه آن ها در زندگی واقعی وجود ندارد، از  

 (. ۱۳98های اجتماعی هستند)سرور، عوامل جذابیت بخش شبکه

 جنبه تعاملی  −

میزان برقراری روابط میان افراد با دیدگاه های مشابه و تعامل و گفتگوی میان آنها درباره محصولات و برندهای خاص که در اثر  

های اجتماعی، امکان انتقال سریع  (. از مزیت های شبکه۲۰۱9و همکاران،    ۱۱های اجتماعی ایجاد شده باشد )اندانا بازاریابی شبکه

است ها  آن  در  و   .اطلاعات  )بیات  گردند  باخبر  اطلاعات  از  کاری،  هر  حین  در  که  سازد  می  قادر  را  مردم  امکان  این  همچنین 

شبکه۱۳97همکاران،   و  گروه  هزاران  در  کاربران  این،  بر  افزون  و  (.  علاقه  مورد  موضوعات  راحتی  به  توانند  می  اجتماعی  های 

تخصصی خود را پیدا کنند و در آن ها عضو شوند. به نوعی رسانه در این جا در خدمت مخاطب و در تعامل دقیق با وی قرار دارد.  

های اجتماعی قادر به ایجاد پول هستند. این کار از طریق حق عضویت یا تبلیغات و همچنین همچنین از منظر اقتصادی، شبکه

های  میلیارد نفر حداقل عضو یک شبکه  ۲ایجاد رابطه مستقیم بین خریدار و فروشنده امکان پذیر خواهد بود. امروزه، نزدیک به  

و همکاران،   گیری یک  ۱۳99اجتماعی هستند )حیدری  فردی و شکل  تعامل هویت های  اجتماعات، شیوه  این  در  مهم  نکته   .)

فرهنگ است که تا حدی بازتولید یک فرهنگ در جهان واقعی است و تا حدودی حاصل ابتکار و آزادی عمل در این فضای جدید  

شبکه در  کاربران  بنگریم،  موضوع  این  به  اگر  نیز  هویتی  منظر  از  شود.  می  اعمال  آن  بر  کمتری  های  محدودیت  که  های  است 

افراد و  اجتماعی شبکه های اجتماعی، با هویتی چندگانه، دورگه و پیوندی رو به رو هستند؛ تا یک هویت یک دست و منسجم. 

های اجتماعی، هویت خود را از طریق: نوشته ها، لینک ها، نشانه های گرافیکی و سایر موارد های اجتماعی شبکه کاربران در شبکه 

های اجتماعی نمونه های خوبی از لذا شبکه.بیان می دارند. در بیشتر موارد، این فعالیت ها را شرکت های تبلیغاتی رصد می کنند
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و   فرد  )تقوی  نمایند  تولید محتوا کمک می  به  و  را درگیر خود کرده  کاربر  بهترین شکل  به  تعاملی هستند که  وب سایت های 

حرفه ای و تعاملی سعی در ایجاد تعامل بیشتر با کاربران هستند و   طراحی سایت(. امروزه وب سایت های زیادی با ۱۳97همکاران،

 (.۱۲،۲۰۲۱نظرات، ویدئوها و ... این مسیر را هموارتر نمایند )آراوسعی می کنند با درگیر کردن آنان با قسمتهایی مانند درج 

 جنبه به روز بودن  −

های اجتماعی ایجاد شده  میزان ایجاد دسترسی مصرف کنندگان به آخرین اخبار روز و بحث های داغ که از طریق بازاریابی شبکه 

 (. ۲۰۱9و همکاران،  ۱۳باشد)نام 

 جنبه سفارشی شده −

های اجتماعی به میزان انعطاف و تطابق خدمات بازاریابی برای سازگاری با ترجیحات فردی  سطح سفارشی بودن در بازاریابی شبکه 

راستا با تکنولوژی و (. این روزها مشتریان به طور چشمگیری رفتارهایشان را هم۲۰۲۱مصرف کننده اشاره دارد )گودی و همکاران، 

محیط اقتصادی دنیا تغییر می دهند. آن ها حجم زیادی از اطلاعات را به دست می آورند، از محصولات با خبر، با آن ها آشنا و  

دهند. محصولات و خدمات سفارشی را ترجیح می دهند و کانال های خرید خود را    اعتمادشان را نسبت به تبلیغات از دست می 

تغییر می دهند. بنابراین کسب و کارها برای بقای خود مجبور به اصلاح یا حتی تغییر استراتژی های تبلیغاتی خود برای از عهده  

بر آمدن تغییرات،حقایق و رفتارهای مشتریان خود می باشند. این روزها تجارت الکترونیک در حال انتقال از حالت تراکنش پایه به  

 (.۲۰۱9و همکاران، ۱۴های اجتماعی( می باشند )ژاو  های اجتماعی پایه یا اعتماد پایه )بازاریابی شبکهسمت شبکه 

 ریسک ادراک شده −

 عنوان تعریف  به را  شده ادراک ریسک اغلب مشتری، رفتار  عنوان محققان به  را شده ادراک ریسک اغلب مشتری، رفتار  محققان

 درک را ریسک  از ابعاد متفاوتی یا و اشکال مشتریان که اند داده نشان مطالعات از (. بسیاری۱۵،۲۰۲۱اند)گویان و همکاران کرده

 شده ادراک ریسک ابعاد مطمئنا بگیریم، نظر  در  فروشنده و خریدار بین مدت رابطه کوتاه یک  عنوان به  را  آنی خرید کنند. اگر می

 دقیق تری های نیازمند بررسی که شد خواهد مشاهده پیچیده تری شکل به است، مدت بلند رابطه یک موبایل مارکتینگ که در

 (.۲۰۱6همکاران، و ۱6باشد )اندانا  می

 است  مشتری  شده ادراک  ریسک است، مفهوم  گرفته  قرار  توجه  مورد  مشتری  رفتار بررسی های پژوهش در  که  مفاهیمی از  یکی

یک   خرید بالقوه  معکوس نتایج و  اطمینان  عدم مورد  در  مشتری  ادراک  عنوان  به  را  ادراک شده ریسک اغلب  مشتری، رفتار  محققان.

 متفاوتی ابعاد یا و اشکال مشتریان که اند داده نشان از مطالعات (. بسیاری۲۰۱8،  ۱7اند )رایدل  کرده تعریف سرویس یا و محصول

 میزانی به چه آن دهنده کاهش رفتار و ریسک کل در ابعاد این از کدام هر کننده پیشگویی ارزش اینکه. کنندمی درک را ریسک از

 (.۲۰۱8و همکاران، ۱8است)چوهان وابسته بسیار خدمت یا محصول طبقه  به است،
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 سرویس یا محصول  یک خرید بالقوه معکوس  نتایج و  اطمینان عدم مورد در مشتری ادراک  عنوان  به توان  می را  شده ادراک  ریسک

 دهد. محققان می قرار تاثیر تحت  را مشتری رفتار که شودمی نظرگرفته  در مهمی عامل عنوان به شده ادراک نمود. ریسک تعریف

اند.   کرده شناسایی بعد چند از ترکیبی بصورت را شده ریسک ادراک شده نامید، ادراک ریسک تئوری را آن توان می که تئوری  در

می ریسک شامل ابعاد این عملکردی  خصوصی،  زمانی،  روانشناختی،  مالی،  توسط این  .باشندهای:   مورد بسیاری محققان ابعاد 

 مشتریان شده ادراک ریسک مفهوم  روی بر مطالعه در  (.۱9،۲۰۲۰است )جو و همکاران شده داده توسعه  حتی و  گرفته قرار  استفاده

 و  درک شوند یکدیگر از مستقل طور به  است  ممکن  ریسک مجزای اشکال که  نمود توجه نکته  به این باید گوناگون، هایحوزه در

آیند.   بوجود متفاوتی شرایط در و منابع از انواع متفاوتی از  توانند می کدام هر چون باشد، متفاوت است ممکن کدام هر تأثیرگذاری

 بستگی خدمت یا محصول  طبقه است به  میزان  چه  به شده ادراک ریسک  در کل ابعاد این  از  کدام هر  کننده پیشگوئی ارزش  اینکه

 بخش  در ویژه به  است، حیاتی متغیر  ادراکی ریسک  عتقدند کهم(  ۲۰۰۱همکاران) و (، درایتر ۲۰۲۱و همکاران،  ۲۰)گودی   دارد

 عدم بالاتر سطوح  در  ادراکی ریسک  .آورد دست  به  عینی و  ملموس ابعاد طریق  از  را  کیفی  شاخص های توان نمی که خدمات

 خرید رفتار در مهمی ادراکی عامل ریسک که دهدمی نشان شواهد  .یابد می منفی، افزایش پیامدهای احتمال افزایش با و  اطمینان

 (. ۱۳99است)حیدری و همکاران،  موبایل بانک طریق از

 

 چارچوب نظری پژوهش 

شناختی، توجه پژوهشگران را به خود جلب کرده است؛ زیرا استفاده های اجتماعی به عنوان یک پدیده نوظهور روان اعتیاد به شبکه 

تواند پیامدهای منفی روانی و رفتاری متعددی در پی داشته باشد. این نوع  نشده از این بسترهای دیجیتال میبیش از حد و کنترل

عمیق هیجانی  و  فکری  الگوهای  با  اغلب  طرحواره اعتیاد  قالب  در  که  است  مرتبط  میتر  شناخته  اولیه  ناسازگار  شوند.  های 

شود که در دوران کودکی و تحت تأثیر تجربیات اولیه شکل های ناسازگار اولیه به باورها و الگوهای ذهنی عمیقی گفته میطرحواره 

بهمی و  میگیرند  باقی  فرد  شخصیت  در  پایدار  ساختارهایی  واکنشصورت  مسیر  و  هدایت  مانند  را  او  رفتاری  و  هیجانی  های 

 .کنندمی

شوند و  اند، ایجاد میناکافی تأمین شدهاند یا به شکل  ها معمولاً در پاسخ به نیازهای اساسی روانی که برآورده نشدهاین طرحواره 

های ناسازگار اولیه است،  توانند منجر به ایجاد الگوهای ناسازگار در تعامل فرد با خود و دیگران شوند. فردی که دارای طرحواره می

تواند استفاده بیش از ها میها باشد؛ یکی از این راههایی برای فرار از دردهای روانی ناشی از این طرحواره ممکن است به دنبال راه

های اجتماعی در این شرایط، فضایی برای جبران کمبودهای هیجانی و ایجاد  های اجتماعی باشد. شبکهحد و اعتیادآور به شبکه 

 .آورندمندی فراهم میاحساس تعلق یا ارزش

افراد در مواجهه با فشارهای روانی و استرسهای مقابلهاز سوی دیگر، سبک ها نقش  ای به عنوان فرآیندهای شناختی و رفتاری 

می ایفا  سبکمهمی  این  میکنند.  ناسازگار  و  سازگار  راهبردهای  شامل  که  میها  میان  شوند،  رابطه  در  میانجی  نقش  توانند 

به شبکهطرحواره  اعتیاد  و  اولیه  ناسازگار  و فشارهای  های  استرس  با  فرد  مقابله  نحوه  بیان دیگر،  به  باشند.  داشته  اجتماعی  های 

 .های اجتماعی مؤثر باشندهای ناسازگار چقدر در ایجاد و تداوم اعتیاد به شبکهتواند تعیین کند که طرحوارهروانی، می

 
19 Joe and et al 
20 Godey 
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از شبکه های مقابلهسبک  از حد  به استفاده بیش  را  انکار و فرار، ممکن است فرد  اجتناب،  ناسازگار مانند  اجتماعی سوق  ای  های 

اگرچه به است که  دفاعی  نوعی مکانیسم  این حالت  بگریزد.  ناخوشایند  احساسات  و  با مشکلات  مواجهه مستقیم  از  تا  طور دهند 

می اضطراب  کاهش  موجب  میموقت  اعتیادآور  رفتاری  الگوهای  تثبیت  باعث  بلندمدت  در  اما  سبکشود،  بالعکس،  های  گردد. 

میمقابله هیجان  تنظیم  و  مسئله  حل  فعال،  مواجهه  شامل  که  سازگار  میای  طرحواره شوند،  منفی  اثرات  کاهش  به  های  توانند 

 .ناسازگار کمک کرده و احتمال گرایش به اعتیاد را کاهش دهند 

های روانی تأکید دارند و معتقدند که  پذیریهای ناسازگار اولیه در ایجاد آسیب شناختی اخیر بر نقش حیاتی طرحواره مطالعات روان

بهاین طرحواره اعتیاد به شبکهعنوان زیرساختی برای شکلها  کنند. این  های اجتماعی عمل میگیری اختلالات رفتاری از جمله 

ها اغلب با تجربه ناکامی در برآوردن نیازهای اساسی همچون امنیت، تعلق و خودارزشمندی مرتبط هستند که در صورت  طرحواره 

 .شوندتقویت نشدن، منجر به رفتارهای جبرانی و فرار از واقعیت می

نظریه طرفی،  شناختیاز  می-های  تأکید  سبکرفتاری  که  مقابلهکنند  به های  میای  شناختی،  فیلترهای  فرآیندهای  عنوان  توانند 

با طرحواره روان  ترتیب، سبکشناختی مرتبط  این  به  یا تشدید کنند.  را تعدیل  به عنوان عامل  های مقابلهها  تنها  نه  ناسازگار  ای 

عمل میتسهیل  اعتیاد  از طرحوارهکننده  تفسیر فرد  و  تجربه  نحوه  بلکه در  تعامل  کنند،  این  تأثیرگذار هستند.  نیز  ناسازگار  های 

های اجتماعی فراهم  تر اعتیاد به شبکه ای، چارچوب مفهومی مناسبی برای فهم دقیقهای مقابلهها و سبکپیچیده میان طرحواره 

 .آوردمی

ساز مداخلات درمانی هدفمند باشد. آموزش تواند زمینه ای دارد زیرا میای در این میان، اهمیت ویژههای مقابلهنقش میانجی سبک

های  تواند از شدت و استمرار اعتیاد به شبکهای سازگار و توانمندسازی فرد در مواجهه مؤثر با فشارهای روانی، میهای مقابلهسبک 

های روانی، به بهبود اجتماعی بکاهد. این رویکرد مبتنی بر شناخت و تغییر الگوهای فکری و رفتاری ناسازگار، ضمن کاهش آسیب

 .کندکیفیت زندگی و عملکرد اجتماعی فرد کمک می

نظری می این چارچوب  بررسی  نهایت،  عمیق در  روانتواند درک  فرآیندهای  از  به شبکه تری  اعتیاد  پشت  اجتماعی  شناختی  های 

زمینه و  دهد  برنامهارائه  طراحی  و  کاربردی  تحقیقات  که طرحوارهساز  یکپارچه  رویکرد  این  باشد.  پیشگیرانه  و  درمانی  های  های 

های روانی اعتیاد به  دهد که ریشهدهد، به ما این امکان را میای را در یک مدل تعاملی قرار میهای مقابلهناسازگار اولیه و سبک

 .ای موثرتری ارائه کنیمهای مداخلههای اجتماعی را شناسایی و بر اساس آن برنامهشبکه 

 مدل تحقیق:

 

 

 

 

 

، مدل مفهومی تحقیق1شکل   
 یهاطرحواره

ه یناسازگار اول  

  یهابه شبکه  ادیاعت

ی اجتماع  

های سبک

ای مقابله  
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 روش پژوهش 

 اساس هدف یک تحقیق بنیادی است.  این پژوهش بر

  ن یب  رابطهجایی که این پژوهش به چگونگی  تحقیق، توصیفی از نوع پیمایشی است. از آناز سویی دیگر، از نظر ماهیت و روش  

باز  ادیاعت اعت  ی تالیجید  ی هایبه  اول  یبا طرحواره ها  ی اجتماع   ی هابه شبکه  ادیو  م  هیناسازگار  ی امقابله  یهاسبک  یگریانجیبا 

های  آزمایشی( است. این تحقیق از آن جهت غیرآزمایشی است که متغیر پردازد، از نظر ماهیت و روش تحقیق، توصیفی )غیرمی

ای و میدانی است. انجام این تحقیق شوند. تحقیق حاضر از نظر مکانی، دارای خصوصیات کتابخانهکاری نمیتحقیق در آن دست

یابی( است. به منظور بررسی ادبیات  آموزان مدارس متوسطه بوده و از آن جهت روش پیمایشی )زمینهمستلزم نظرسنجی از دانش

پیشینه و  کتابخانه  موضوعی  مطالعات  قصد جمعتحقیق،  به  عملیاتی،  و  اجرایی  میدانی،  مرحله  در  است.  گرفته  آوری ای صورت 

از نظر ماهیت و روش  داده براساس هدف کاربردی و  پژوهش حاضر،  های موردنیاز، پرسشنامه تنظیم و توزیع گردید. به عبارتی، 

ها در  شود زیرا گردآوری داده بندی می داده در طبقه توصیفی )غیرآزمایشی( و از نوع پیمایشی به روش مقطعی طبقهآوری  جمع

 . گیری از جامعه انجام شده استاز طریق نمونه ۱۴۰۳باره یک یا چند صفت در مقطع زمانی 

 جامعه آماري پژوهش  -1
  ۲۰۰مدرسه می باشد که تعداد آنها     ۳شهر تهران که    ۵آموزان دختر مقطع متوسطه اول در منطقه  جامعه آماری تحقیق دانش

 نفر است.

 نمونه آماري  -2
   باشدمدرسه می  ۳مقطع متوسطه اول  در   ۵تعداد مدارس دخترانه منطقه 

 (N = 200) براي جامعه محدود

 
 

 نفر  132 ≈ بنابراین حجم نمونه

 گیري روش نمونه   -3

گیری غیرتصادفی از نوع در دسترس است. بدین معنا که از میان مدارس موجود در جامعه  پژوهش، نمونه گیری در این  روش نمونه

پذیر  ها امکانکه همکاری لازم را داشتند و دسترسی پژوهشگر به آن  ۵آماری، آن دسته از مدارس دخترانه متوسطه اول منطقه  

داده گردآوری  برای  مدارس، بود،  همکاری  میزان  و  اجرایی  امکانات  زمانی،  محدودیت  به  توجه  با  روش  این  شدند.  انتخاب  ها 

 .ترین شیوه برای اجرای پژوهش محسوب شده استمناسب

 ابزار گرد آوري داده ها  -4 
 ابزار گرد آوری داده ها در این پژوهش عبارتند از: 
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  یی ایو پا   ییها استفاده شد که رواداده  ینامه به عنوان ابزار گردآور پرسش  سهاز    یشناختت یمطالعه علاوه بر اطلاعات جمع  نیدر ا

 . شده است دییهر دو قبلاً تأ 

 سوم فرم کوتاه(:   ی)نسخه   انگی وارهطرح ینامهپرسشالف( 

واره  سـنجش هجده طرحـ  یبـرا  ـهیبـا نود گو  یگزارشـخود  ی( ساخته شده است، ابزار ۲۰۰۵)  انـگ ی نامه که توسط  پرسش  نیا

غلط است، تا    =در مورد من کاملا۱ً)  یادرجه 6  کرتیل  فیط  کی با    هاه یاز گو  کیاست. هر  طهیدر پنج ح   انگیشده توسط  فرض

حاضر،    نامهپرسش   قیاز طر  ینیبال  یواره در بررس. به منظور سنجش طرح شوندیم  یبنداست( درجه   حی=در مورد من کاملاً صح6

  پردازد یبـه بحث م  مـاریها داده شده اسـت، بـا ب( به آن6  ای  ۵بالا )معمولاً    که نمره  ییهاتمیدرمـان، درمانگر در مورد آ  در جلـسه 

 نکهیا  د ییتأ   یمعمولاً برا  ق،یطر  نیواره به اهر طرح  ینمـره بـرا  نیـشتریب  یدارا  هیدو گو  افتنیها مشخص شوند.  وارهطرح  قاً یدق  تا

 .گزارش شده است 97/ ۰کرونباخ  یآلفا بینامه بـا محاسبه ضرپرسـش ـن یا ییای. پاکندیم  تیواره وجود دارد، کفا آن طرح 

و همکاران به زبان    ی اثیکه توسط غ   است  انگ یواره  نامه طرحنخست مورد استفاده در مطالعه، نسخه سوم فرم کوتاه پرسش  ابزار

  نیب  تیحساس  زانی، م۰/7۳تا    ۰/۵7  نیب  یژگیو  زانی، م۰/9۴کرونباخ    یآلفا  بیشده است که ضر  یسنجبرگردان و روان   یفارس

پژوهش نشان داد    یهاافتهی  ن یشده به دست آمد. همچناستخراج   یهاعامل  یبرا  ۰/6۴  مانزهم  ییروا  زانیو م  6۴/6۰تا    ۵۱/۲۰

دو    ن یب  صی)نسخه سوم فرم کوتاه(، قدرت تشخ  انگ ی واره  نامه طرح توسط پرسش  یسرند  صیها به منظور تشخنقاط برش عامل

  ۱۲و    یاصل  طهیح  ۵را در    یناسازگار   یهاوارهسؤال است که طرح  68نامه شامل  پرسش  نیرا دارد. ا  ینیربالیو غ   ینیگروه افراد بال

)شکست /   یفرع   طهیح  ۴و    هیگو  ۲۴انفصال و طرد شامل    یها واره: طرحی اصل  یهاطه ی. حدهدیقرار م  یمورد بررس  یفرع   طهیح

و    هیگو  6شامل    گرانیشدن توسط د  ت یهدا  یوارهاو نقص(، طرح  ی جانیه  تیمحروم  ، ی جانیه  ی/ بازدار  ی اجتماع   یانزوا  ،یوابستگ

طرح   یفرع   طهیح  کی توجه(،  شامل    یخودگردان  یهاواره)جلب  مختل    ، یختگیرهم)به  یفرع   طهیح  ۳و    هیگو  ۱6عملکرد 

 طهیح  ۲و    هیگو  ۱۳شامل    یاز حد و بازدار  ش یب  یزنگبهگوش   یهاواره(، طرحیماریدر برابر ضرر و ب  یریپذبیو آس  یشدگترک

  ی فرع   طهیح  ۲و    هیگو  9مختل شامل    یحد و مرزها  یهاوارهناعادلانه ( و طرح  یارهای/ مع  هیو تنب  کردن  ی را قربان  )خود  یفرع 

) از درمورد من    کرتیل  اسیکنندگان لازم است نظرات خود را درمقنامه شرکتپرسش  نیا  لیتکم  ی(. برایاعتمادی)استحقاق و ب

ها  وارهطرح   شتریب  یریگشکل  یبه معنا   شتری( گزارش کنند. جمع نمرات ب6است=  حیتا در مورد من کاملاً صح  ۱کاملاً غلط است =

 . .است ی در فرد به طور کل

 ی: اجتماع  یهاشبکه  مقیاس استفاده مشکل ساز از ب(

( تهیه و تدوین  ۱۴۰۲)  سارا یداللهى  و احمدرضا متین فر  این مقیاس یک ابزار محقق ساخته است که توسط پورصالحی نویده و   

زیرمقیاس شامل بارز بودن، تعییرات خلقی، تحمل، ترک، لغزش و تعارض و مشکلات است.    6گویه و    ۱8شده است. مقیاس دارای  

( مرکب  اعتبار  برابر  CRشاخص  مقیاس  است.    8۴۱/۰(  ابزار  مناسب  اعتبار  از  حاکی  که  است  امده  ابه دست   ز ین  مقیاس  نیدر 

،  ۵، نسبتا موافقم=۴نه موافق نه مخالف=  ،۳، نسبتا مخالفم=۲، مخالفم=۱) از کاملاً مخالفم =  کرتیلای  گزینه  7  اسینظرات در مق

 .  شودی( گزارش م7کاملاً موافقم= و  6موافقم=

همبستگی بین خورده مقیاسها با یکدیگر و نمره کل، روایی همگرا با استفاده از میانگین واریانس استخراج شده و روایی افتراقی  

 ( مطلوب ارزیابی شده در این مقیاس. ۱98۱مقیاس با استفاده از جدول فورنل و لارکر )
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 : پارکر و اندلرهای مقابله ای ج( پرسشنامه سبک

ا  یپرسشنامه سبک ها  نیا و ساخته شده است و    یطراح  ۱99۰سوال بوده که توسط پارکر و اندلر در سال    ۴8  یدارا  یمقابله 

ا از  ها  نیهدف  سبک  سنجش  ا  یپرسشنامه  موقع  یمقابله  در   ) بزرگسال  و  نوجوان   ( انواع   یبحران  یها  تیافراد   ( فشار  و 

 گیرد:برمی در را ای مقابله رفتارهای اصلی زمینه پرسشنامه سه باشد.ی( م ی و مشکلات زندگ یهایسخت

 .آن وحل  مدیریت جهت در مساله با  فعال برخورد یا  مدار مساله مقابله

 مساله.  به هیجانی   های پاسخ بر تمرکز یا  مدار هیجان مقابله

 مساله. از فرار  یا اجتنابی مقابله

  همه   به  بایستی  آزمودنی.باشدمی  ۱  حداقل  و  ۵  ماده  هر  برای  حداکثرنمره  باشد می  لیکرت  درجه  ۵  صورت  به  اینکه  به  توجه  با

  به  تواندمی  پژوهشگر  گذاری  نمره   زمان  در  باشد  نداده  را جواب  سوال  ۵  از  کمتر  یا  سوال  ۵  تعداد  آزمودنی   دهد. اگر  پاسخ  سوالات

 گذاری   نمره  پرسشنامه  آن  باشد  پاسخ  بدون  سوال  ۵  از  بیش  اگر   یعنی  صورت  این  غیر  در  بزند اما  علامت  را  ۳  گزینه  سوالات  این

 مسئله  یعنی   گانه   سه  رفتارهای رویارویی  از  یک  هر  نمره   که  است  شکل  این   به  رویارویی   رفتار  نوع  سه  تغییرات  دامنه.  شودنمی

  می  کسب  آزمون  در  که   ای  نمره   به  توجه  با   فرد  غالب  شیوه رویارویی   عبارتی   به.  است  8۰  تا   ۱6  از  اجتنابی   و   مدار  هیجان  مدار،

  گرفته  نظر  در  فرد  رویارویی  شیوه   عنوان  به  رفتار  کند،آن  کسب  را  بالاتری  نمره  رفتارها  کدام از  هر  یعنی.  شود  می  مشخص  کند

 (. ۱۳79 بیگی حاجت از نقل به  ، ۱99۰ پارکر و  اندلر)شود می

شروع به محاسبه    SPSSنفر از ... قرار گرفت. سپس با استفاده از    ۳۰عدد پرسشنامه در اختیار    ۳۰برای محاسبه آلفای کرونباخ    

 بدست آمد.    ۱آلفای کرونباخ گردید. پس نتایج آلفای کرونباخ در هر متغیر به شکل جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ  -1جدول 

 ضریب آلفای کرونباخ نام متغیر ردیف

 0/92 های ناسازگار اولیهطرحواره  1

 0/89 های اجتماعیاعتیاد به شبکه 2

 0/86 ای مقابلههای سبک 3

 0/84 مدار سبک مقابله مسئله 4

 0/82 مدار سبک مقابله هیجان 5

 0/80 سبک مقابله اجتنابی  6

شده نشانگر پایایی مناسب پرسشنامه است  ۰/ 7۴آلفای کرونباخ همه متغیرها و همچنین ضریب آلفای کرونباخ  ۱با توجه به جدول

 و اینکه پاسخ های داده شده به صورت تصادفی نبوده بلکه به خاطر اثر متغیر های مورد آزمون قرار گرفته می باشد. 
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توان تعیین سازه استفاده شد. بر اساس آزمون تحلیل عاملی تأییدی میهمچنین برای بررسی روایی پرسشنامه پژوهش از روایی  

نمود سهم هر مؤلفه در تبیین میزان واریانس سازه هایچقدر است؟ و سازه های نام برده  بر اساس ضرایب استاندارد شده فرموله  

 شده است. های برازش ارائه  شاخص 8-۳کرد. در جدول 

از کارشناسان و اساتید محترم دانشگاه رسیده است. همچنین بر   این تحقیق به تائید چند تن  روایی پرسشنامه مورداستفاده در 

 شده است. تحلیل عاملی ابعاد پژوهش انجام AMOSافزار ای و با کمک نرماساس روش سنجش اعتبار سازه

درصد باشد تا بتوان گویه موردنظر را در تحلیل نگه داشت. در    ۴۰یا    ۳۰بر اساس قرارداد آماری مقادیر بار عاملی بایستی بالاتر از  

ای از تحلیل خارج درصد است و لذا نیازی نیست گویه  ۳۰نمودار فوق مشخص است که مقادیر بار عاملی در تمامی موارد بالاتر از  

 گیرد. شود و ابزار پژوهش در تمامی ابعاد مورد تائید قرار می

 نامه پژوهشهای برازش پرسششاخص 2جدول 

 مدل 

 شاخص

GFI AGFI CFI RMSEA Chi-Square/df /df 

های شاخص

 مدل 
94/0 78/0 93/0 06/0 34/2 32/2 

 ملاک برازش 
GFI (؛ 08/0= شاخص نیکویی برازش )کمتر ازAGFI (؛0/ 8= شاخص نیکویی برازش تطبیقی )کمتر ازCFI شاخص =

 = مجذور خی دو. x2(؛ 3بر درجه آزادی )کمتر از = خی دو بخش chi- Square/df(؛ 90/0تر از برازندگی تطبیقی )بزرگ 

 

)خوبی برازندگی( است که بایستی کمتر از    RMSEAترین شاخص مقدار  ها، مهمدهد که از میان شاخصنشان می  ۲نتایج جدول  

 توان گفت مدل برازندگی مناسبی دارد.درصد باشد که در اینجا کمتر از این مقدار بوده و می 8

 

 تجزيه و تحلیل داده ها 

های تحقیق و نیل به اهداف  شده از طریق پرسشنامه، جهت سنجش فرضیهآوری  های جمعوتحلیل داده  به تجزیه  قسمتدر این  

های تحقیق پرداخته و شده به بررسی فرضیههای گردآوری  شده است. محقق در این فصل با توجه به داده  آن اختصاص پرداخته 

وسقم فرضیات برای هر نوع تحقیق از    ها برای بررسی صحتوتحلیل دادهدرصدد دستیابی به اهداف تحقیق است. درواقع تجزیه  

رو در این فصل، مدل تحقیق شود. ازاین  های تحقیق محسوب میترین بخشترین و مهماهمیت خاصی برخوردار است و از اصلی

های پژوهش  در مرحله عمل آزمون شده و اعتبار آن مورد ارزیابی قرارگرفته است. بدین منظور از روش تحلیل مسیر برای فرضیه

نرم است.استفاده     AMOSافزار  در  این   شده  در  منظور،  این  یافتهبه  ابتدا  ویژگیفصل  به  مربوط  توصیفی  جمعیت های  های 

ارائه  پارامترهای توصیفی متغیرهای پژوهش  های استنباطی مربوط به آزمون شده و سپس یافته  شناختی اعضای نمونه آماری و 

 شده است.مدل پژوهش ارائه 
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 ماتريس همبستگی متغیرهای پژوهش  -1

 شده است. ارائه ۳همبستگی متغیرهای مورد بررسی در این پژوهش در جدول 

 . ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش3جدول 

   3 2 1 متغیرها

    1 های ناسازگار اولیهطرحواره 

   1 78/0** های اجتماعیاعتیاد به شبکه

  1 59/0** 0/ 56* ای های مقابلهسبک

 *P<0/01   **        ,P<0/05 

های  دهنده وجود روابط معنادار میان متغیرهای پژوهش است. بر اساس ماتریس همبستگی، بین طرحواره نشان  ۱-۴تایج جدول  ن

شود که بیانگر افزایش احتمال گرایش ( مشاهده می۰/78های اجتماعی همبستگی مثبت و قوی )ناسازگار اولیه و اعتیاد به شبکه

ای با هر  های مقابلهتر است. همچنین سبک های ناسازگار قویهای اجتماعی در افراد دارای طرحوارهبه استفاده اعتیادگونه از شبکه 

طرحواره  متغیر  )دو  اولیه  ناسازگار  شبکه ۰/۵6های  به  اعتیاد  و   )( اجتماعی  نشان  ۰/۵9های  که  دارند  معناداری  و  مثبت  رابطه   )

با فشارهای روانی میمی افراد  اعتیاد به شبکهتواند با شدت طرحوارهدهد نوع مقابله  های اجتماعی مرتبط های ناسازگار و میزان 

توان نتیجه گرفت که این روابط از نظر آماری قابل  ، می(P<0/01 و  P<0/05) شدهداری گزارش باشد. با توجه به سطوح معنی

 .کنند میای را فراهم های مقابلههای علی و نقش میانجی سبکاتکا بوده و زمینه لازم برای بررسی مدل

 های استنباطیيافته  -2 

 های تحلیل مسیرفرضپیش-2-1
 ها الف( به هنجار بودن داده

ها  به هنجار بودن چند متغیری داده  AMOSافزار  فرض بسیار مهم و حیاتی در ترسیم مدل با استفاده از نرمطورکلی یک پیشبه

 (. ۱۳9۳باشد )فربد، ها مینیاز آن، ارزیابی به هنجار بودن یک متغیری دادهاست که پیش ۲۱ویژه ازنظر کشیدگی به

غربال اول  مرحله  در  منظور  دادهبدین  دادهگری  میزان  ازدست ها،  نرم  ۲۲رفتههای  طریق  از  و  میانگین    SPSSافزار  ارزیابی  با 

تک متغیری و چند   ۲۳های پرت(. همچنین داده ۱۳9۱؛ ترجمه شریفی و همکاران، ۲۰۰6جایگزین شدند )میرز، گامست و گارینو، 

 
21. Kurtosis 
22. Missing 
23. Outliers 
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-داده ۱۱-۴(.  با توجه به جدول ۱۳9۳، مشخص و از نمونه پژوهش حذف شدند )فربد، ۲۴متغیری با استفاده از آماره ماهالانوبیس

های تک متغیری و هم برای  باشد که این مفروضه هم برای داده   ±۵8/۲ها حدود  آن  ۲۵هایی به هنجار هستند که نسبت بحرانی

 های پژوهش حاضر به هنجار هستند. های چندمتغیری رعایت شده است؛ بنابراین دادهداده

های تک متغیری و چندمتغیری . به هنجاری داده4جدول   

 نسبت بحرانی  کشیدگی  نسبت بحرانی  کجی متغیرها

های ناسازگار اولیهطرحواره   33/0-  30/2  35/0  04/2  

های اجتماعیاعتیاد به شبکه  32/1-  86/0-  04/1-  10/0-  

ای های مقابلهسبک  66/0-  55/1  41/0  31/0  

مدار سبک مقابله مسئله  32/0-  42/2  34/0  12/2  

مدار سبک مقابله هیجان  20/1-  95/0-  12/1-  13/0-  

اجتنابی سبک مقابله   71/0-  81/1  57/0  36/0  

 خطی چندگانه متغیرهای مستقل ب( عدم هم

استفاده شد که از طریق محاسبه آن، متغیرهای مستقل    ۲7و تورم واریانس   ۲6های تحمل برای برآورد این امر استفاده از شاخص 

شوند و بر این اساس همه متغیرهای مستقل پژوهش باید دارای تحمل واریانس بیشتر از با همبستگی زیاد از مدل بیرون رانده می

 فرض در مورد تمامی متغیرهای پژوهش رعایت شده است. این پیش  ۵باشند که طبق  ۱۰تر از و تورم واریانس کم ۱/۰

 تحمل واریانس و تورم واریانس 5جدول 

 تورم واریانس تحمل واریانس متغیرها

 28/1 78/0 های ناسازگار اولیهطرحواره 

 

 ج( روايی و اعتبار

 
24. Mahalanobis 
25. Critical ratio (C.R) 
26. Variance tolerance 
27. Variance Inflation Factor (VIF) 
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نتایج نشان  این پیش آلفای کرونباخ مورد بررسی قرار گرفت و  تأییدی و ضریب  عاملی  از تحلیل  استفاده  با  فرض در فصل سوم 

 های پرسشنامه از روایی و اعتبار مناسبی برخوردار هستند. دادند که تمامی پرسش 

 ای متغیرهای پژوهش د( مقیاس فاصله

-کنند؛ بنابراین باید دارای مقیاس فاصلهعنوان متغیرهای وابسته عمل میگر در رگرسیون و تحلیل مسیر بههمه متغیرهای مداخله

 ای است.( که در این پژوهش علاوه بر متغیرهای وابسته، متغیرهای مستقل نیز دارای مقیاس فاصله۱۳9۳ای باشند )هومن، 

 طرفهه( جریان علیت یک 

اثر  B بر   Aصورت که  طرفه باشند. بدین    کند که تمامی متغیرهای واردشده به مدل باید دارای رابطه یک فرض بیان می این پیش  

  (A     ➔      Bای دوسویه وجود داشته باشد )رابطه  Bو   A(، نه اینکه بین  A  ➔   Bگذارد و علیتی برای آن است )می

 فرض در مدل پژوهش حاضر رعایت شده است. ( که این پیش ۲۰۱۵)کلاین، 

 تحلیل مسیر   -2-2

به پژوهش  این  متغیرهای    در  غیرمستقیم  و  مستقیم  رابطه  بررسی  ممنظور  ب  یامقابله  یهاسبک  یانجینقش  ارتباط    ین در 

های اول تا سوم یک مدل فرضی بر اساس پیشینه نظری و ی برای فرضیهاجتماع  یهابه شبکه  یادبا اعت  یهناسازگار اول  یهاطرحواره 

 گیرد. ها در قالب این مدل صورت میشده است و بررسی همزمان فرضیهارائه تجربی طراحی شد که در فصل دوم 

برآورد شده   پارامترهای  پرداخته شده است.  احتمال  بیشینه  از روش  استفاده  با  پارامتر  برآورد  به  ابتدا  ارزیابی مدل فرضی،  برای 

غیرمستقیم و کل می رابطه مستقیم،  از آنشامل ضرایب  برای هر کدام  ارائهها جدول جداگانهباشند که  با   ای  شده است سپس 

های پژوهش پرداخته شده است. استفاده از ضرایب استاندارد شده به مقایسه رابطه متغیرها بر یکدیگر و تأیید یا عدم تأیید فرضیه

بررسی شاخص از  پس  نهایت  دادهدر  که  اولیه مشخص شد  مدل  در  برازش  را حمایت  های  تدوین شده  مدل  حاضر،  نمونه  های 

 افزار اصلاح گردید. های اصلاحی پیشنهاد شده توسط نرمنکردند؛ بنابراین مدل اولیه با توجه به شاخص

 الف( رابطه مستقیم، رابطه غیرمستقیم و رابطه کل 

 شده است. ارائه 6رابطه مستقیم، غیرمستقیم و رابطه کل در جدول  

 رابطه مستقیم، غیرمستقیم و رابطه کل 6جدول 

 رابطه کل  رابطه غیرمستقیم  رابطه مستقیم  متغیرها

 99/0 35/0 67/0 طرحواره ناسازگار اولیه          اعتیاد به شبکه های اجتماعی 

 -54/0 - -54/0 سبک مقابله ای مساله مدار          اعتیاد به شبکه های اجتماعی

 66/0 - 66/0 اجتماعی سبک مقابله ای هیجانی          اعتیاد به شبکه های 

 70/0 - 70/0 سبک مقابله ای اجتنابی          اعتیاد به شبکه های اجتماعی 
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 -55/0 - -55/0 طرحواره ناسازگار اولیه          سبک مقابله ای مساله دار 

 61/0 - 61/0   طرحواره ناسازگار اولیه          سبک مقابله ای هیجانی اجتماعی

 66/0 - 66/0 ناسازگار اولیه          سبک مقابله ای اجتنابیطرحواره 

 

جدول   می  6نتایج  طرحواره نشان  که  قابلدهد  غیرمستقیم  و  مستقیم  تأثیر  اولیه  ناسازگار  شبکه های  به  اعتیاد  بر  های  توجهی 

به دارند،  رابطه مستقیم  گونهاجتماعی  غیرمستقیم    67/۰ای که ضریب  رابطه  و   ۳۵/۰و  بسیار قوی  رابطه کل  و در مجموع  بوده 

( یک  به  تعیین99/۰نزدیک  نقش  بیانگر  امر  این  است؛  شده  گزارش  طرحواره (  شکلکننده  در  شبکه ها  به  وابستگی  های  گیری 

با ضریب منفی  ای، سبک مسئلههای مقابلهاجتماعی است. همچنین در میان سبک اعتیاد  نشان  ۵۴/۰مدار  بر  اثر کاهنده  دهنده 

حالی در  سبکاست،  )که  هیجانی  )66/۰های  اجتنابی  و  میرابطه  (7۰/۰(  و  دارند  اعتیاد  با  قوی  نسبتاً  و  مثبت  را ای  آن  توانند 

طرحواره دیگر،  سوی  از  کنند.  مقابلهتشدید  سبک  از  استفاده  کاهش  با  اولیه  ناسازگار  مسئله های  )ای  افزایش  -۵۵/۰مدار  و   )

ای نقش های مقابلهتوان نتیجه گرفت که سبک همراه هستند؛ بنابراین می  (66/۰و اجتنابی )  (6۱/۰های هیجانی ) کارگیری سبک به

اثر طرحواره  انتقال  اعتیاد به شبکه میانجی مهمی در  اولیه به  ایفا میهای ناسازگار  که کاهش مقابله  طوریکنند، بههای اجتماعی 

 . .کندهای هیجانی و اجتنابی مسیر گرایش به اعتیاد را تقویت میسازگارانه و افزایش مقابله

 های برازندگی مدل و مدل برازش شده ب( مشخصه

از میان شاخصمنظور برازش مدل از شاخصبه   های برازندگی متنوعی که وجود  های برازندگی استفاده شد که در این پژوهش 

زا بود زا و دو متغیر دروندرون  -زا  زا، یک متغیر برونشوند. ابتدا مدل اولیه که متشکل از یک متغیر بروندارد تعدادی گزارش می

نرم از  استفاده  با  احتمال  بیشینه  برآورد  روش  همان  AMOSافزار  به  شد.  جدول رسم  در  که  می  7طور  شاخصدیده  های  شود 

 دارند.برازندگی ذکرشده برای مدل نهایی، نشان از برازندگی مناسب مدل

 برازش مدل مفهومی پژوهش. 7جدول 

 تفسیر قبولقابل دامنه  مقدار  های برازندگی شاخص مدل 

 مدل اولیه 

 

 

P 001/0  برازش نامطلوب  05/0تر از بزرگ 

2X 08/131  برازش نامطلوب  هر چه کمتر بهتر 

TLI 73/0  برازش نامطلوب  95/0تر از بزرگ 

CFI 42/0  برازش نامطلوب  90/0تر از بزرگ 
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IFI 48/0  برازش نامطلوب  90/0تر از بزرگ 

RMSEA 24/0  برازش نامطلوب  07/0تر از کوچک 

 

 برازش نامطلوب  3کمتر از   92/10

 مدل نهایی

P 29/0  برازش مطلوب  05/0تر از بزرگ 

2X 64/77  برازش مطلوب  هر چه کمتر بهتر 

TLI 96/0  برازش مطلوب  95/0تر از بزرگ 

CFI 99/0  برازش مطلوب  90/0تر از بزرگ 

IFI 99/0  برازش مطلوب  90/0تر از بزرگ 

RMSEA 073/0  برازش مطلوب  07/0تر از کوچک 

 

 برازش مطلوب  3کمتر از   89/1

 شده است.در ادامه نمودار مسیر برازش شده همراه با پارامترهای برآورد شده استاندارد روی هر کدام از مسیرها ارائه 
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 : روابط بین ابعاد متغیرهای پژوهش 2شکل 

پیشمدل    ۲شکل   شده  میبرازش  نشان  را  پژوهش  مفهومی  مدل  استانداردشدهبینی  پارامترهای  مسیرها  روی  اعداد  اند.    دهد. 

 هم نشان داده شد اثر مستقیم و غیرمستقیم متغیرها بر هم معنادار و مثبت است.  ۱۴-۴طور که قبلاَ در جدولهمان

 پاسخ به مدل كلی برآورد شده  -3-2

 ی نقش میانجی عمل می کند. اجتماع  یهابه شبکه ادیاعت با  هیناسازگار اول یهاطرحواره ن یب ی در ارتباطامقابله  یهاسبک 

اثر متغیر میانجی   ارتباطامقابله  یهاسبک جهت آزمون  اول  یهاطرحواره   نیب  ی در  ی و  اجتماع   یهابه شبکه   ادیاعت با    هیناسازگار 

 سوبل استفاده شده است.تعیین معناداری و اثر غیرمستقیم آن از آزمون 

  یهابه شبکه ادی اعتبا  هیناسازگار اول یهاطرحواره نیب ی در ارتباطامقابله یهاسبک. نتایج آزمون سوبل برای بررسی 8جدول 

 ی اجتماع

ضریب رگرسیون مسیر  

a 

 خطای استاندارد مسیر

Sa 

ضریب رگرسیون مسیر  

b 

خطای استاندارد مسیر  

Sb 

آماره  

 سوبل 

-سطح معنی

 داری 

54/0 064/0 66/0 148/0 176/4 043/0 

 :در این رابطه

a : ؛ ضریب مسیر میان متغیر مستقل و میانجی bضریب مسیر میان متغیر میانجی و وابسته:  

: Sa ؛  خطای استاندارد مسیر متغیر مستقل و میانجیSb  خطای استاندارد مسیر متغیر میانجی و وابسته : 

های ناسازگار اولیه و اعتیاد عنوان متغیر میانجی در ارتباط بین طرحوارهای بههای مقابلهدهد که سبکنتایج آزمون سوبل نشان می

و  (a=0/54) ضریب مسیر بین متغیـر مسـتقل و میـانجی، 8کنند. بر اساس جدول های اجتماعی نقش معناداری ایفا میبه شبکه

مثبت گزارش شده است که بیانگر تقویت رابطه از طریق متغیر میـانجی  (b=0/66) متغیر میانجی و وابستهنیز ضریب مسیر بین 

هـای اسـت؛ بنـابراین اثـر غیرمسـتقیم طرحواره  ۰/۰۵کمتـر از    ۰/۰۴۳داری  و سطح معنی  ۴/۱76است. مقدار آماره سوبل برابر با  

شـود. گری تأییـد میای معنـادار بـوده و فـرض میـانجیهای مقابلـههای اجتماعی از طریق سبکناسازگار اولیه بر اعتیاد به شبکه

طور غیرمستقیم زمینه افزایش گـرایش بـه ای افراد، بههای ناسازگار اولیه با تأثیرگذاری بر نوع سبک مقابلهعبارت دیگر، طرحوارهبه

 .کنندهای اجتماعی را فراهم میاستفاده اعتیادگونه از شبکه
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  گیریبحث و نتیجه

های  ای چندبعدی است که از تعامل سازههای اجتماعی پدیدهدهد که اعتیاد به شبکههای پژوهش حاضر در مجموع نشان مییافته

عنوان الگوهای عمیق و پایدار ادراک و  های ناسازگار اولیه بهگیرد. در سطح شناختی، طرحواره شناختی، هیجانی و رفتاری شکل می

تجربه  آسیبتفسیر  افزایش  در  زیربنایی  نقش  و  ها،  رستمی  نتایج  با  همسو  دارند.  اعتیادگونه  رفتارهای  به  نسبت  افراد  پذیری 

طور توانند بهها میدهد این طرحواره(، نتایج نشان می۱۴۰۲( و فولاد و همکاران )۱۴۰۳(، مقیمی و همکاران )۱۴۰۴همکاران )

به گرایش  هیجانی،  میانجی  سازوکارهای  طریق  از  یا  شبکه  مستقیم  از  افراطی  همچنین استفاده  کنند.  تقویت  را  اجتماعی  های 

کند که  بوک تأیید میساز از فیس( این ارتباط را در زمینه استفاده مشکل۲۰۲۳های کادو و همکاران )المللی نظیر یافتهشواهد بین

 .پذیری الگوی نظری پژوهش حاضر استبیانگر تعمیم

عنوان مسیرهای انتقال اثر شده و تنظیم نامناسب هیجان بهدر سطح هیجانی، متغیرهایی همچون ناگویی هیجانی، استرس ادراک

میطرحواره  مطرح  اعتیادی  رفتار  به  پژوهشها  نتایج  )شوند.  همکاران  و  بیلینگ  )۲۰۱۴های  گارسیا  و  می۲۰۲۲(  نشان  دهد  ( 

هیجان تنظیم  و  شناسایی  در  روانناتوانی  پیامدهای  با  میها  و  است  همراه  منفی  جبرانی  شناختی  راهبردهای  به  را  فرد  تواند 

های اجتماعی برای برخی افراد  توان استدلال کرد که شبکهناسازگار، از جمله پناه بردن به فضای مجازی، سوق دهد. بنابراین، می

هیجان رکارکردی  تنش  موقت  کاهش  برای  ابزاری  به  و  یافته  میتنظیمی  تبدیل  به  وانی  بلندمدت  در  فرایند  این  هرچند  شود؛ 

 .انجامد تشدید وابستگی رفتاری می

سبک  نیز  رفتاری  سطح  مقابلهدر  تعیینهای  نقش  یافتهکنندهای  دارند.  اعتیاد  به  گرایش  کاهش  یا  شدت  در  و  ای  شبروز  های 

مدار با پیامدهای سازگارانه و کاهش مشکلات رفتاری  دهد مقابله مسئله ( نشان می۲۰۱7( و آدهیامبو و همکاران )۱۳97همکاران )

ساز تداوم رفتارهای ناسازگار از جمله استفاده افراطی از توانند زمینهمدار و اجتنابی میهای هیجانهمراه است، در حالی که سبک

ای های مقابلههای اجتماعی شوند. این نتایج با چارچوب نظری پژوهش حاضر همسو بوده و بیانگر آن است که کیفیت شیوهشبکه 

 .ی ایفا کندتواند نقش محافظتی یا خطرزا در برابر اعتیاد رفتارمی

ای های مقابلههای ناسازگار اولیه، فرایندهای هیجانی و سبکتوان گفت مدل مفهومی مبتنی بر تعامل طرحوارهبندی میدر جمع 

دهد. بر این اساس، مداخلات پیشگیرانه و درمانی باید فراتر از تمرکز  های اجتماعی ارائه میتبیین نسبتاً جامعی از اعتیاد به شبکه 

شبکه  از  استفاده  رفتار  بر  طرحوارهصرف  اصلاح  به  اجتماعی،  مهارتهای  آموزش  ناکارآمد،  تقویت های  و  هیجان  تنظیم  های 

شناختی مرتبط با استفاده افراطی  های روانتواند به کاهش آسیبمدار توجه کنند. چنین رویکرد چندسطحی میهای مسئلهمقابله

 ویژه نوجوانان و جوانان، منجر شود.های اجتماعی و ارتقای سلامت روان افراد، بهاز شبکه 
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